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¿Qué es el turismo para todas las personas?



Ventajas



Beneficiarios…de la accesibilidad en el turismo



Segmentos de mercado



Demanda Potencial de Turismo Accesible

 1000 millones de personas con discapacidad permanente: motriz,

sensorial, mental y otras (15% de la población mundial)

 Además, casi un 15% de personas con discapacidad transitoria - personas que por
una u otra causa ven limitadas sus posibilidades de desplazamiento, orientación y/o uso
de instalaciones de manera temporal- (por caso, mujeres embarazadas, familias con
niños entre 3 meses y 2 años, niños entre 6 y 10 años, personas obesas, accidentados
con discapacidad en rehabilitación sin secuela posterior, etc.)

 Cerca de un 12% correspondiente a la franja de la 3º edad

En total, más de un 40% de la población mundial que padece algún

impedimento o restricción –permanente o temporal- en sus capacidades.

Fuente: Organización Mundial de la Salud (OMS)



Mil millones de oportunidades



Algunos datos…



Problemática de la Oferta Turística



Destinos turísticos: inteligentes y sostenibles



...cadena de accesibilidad



Ciclo de viaje



Destino Turístico Accesible: ¿Por donde empezar?



PLANIFICANDO
(VISIÓN ESTRATÉGICA Y PLAN OPERATIVO)



CONTANDO CON ASISTENCIA TÉCNICA EN 
PROYECTOS DE INFRAESTRUCTURAS



DESARROLLANDO DE PORTALES WEB Y 
APLICACIONES MÓVILES TURÍSTICAS ACCESIBLES



REALIZANDO ESTUDIOS DE MERCADO



FORMANDO Y SENSIBILIZANDO A LOS AGENTES DEL 
SECTOR TURÍSTICO



ELABORANDO GUÍAS DE TURISMO PARA TODOS



INNOVANDO E IMPLANTANDO TECNOLOGÍAS 
ORIENTADAS AL TURISMO ACCESIBLE



INNOVACIÓN APLICADA AL TURISMO
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