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Dr. Joan  
Escarrabill
Director del Programa 
d’Atenció a la Cronicitat 
Director del Programa 
de Atención a la Cronicidad
HOSPITAL CLÍNIC

“La nova filosofia assistencial entén 
que allà on es decideixen les coses 
que afecten al pacient es requereix la 
presència del pacient”

“La nueva filosofía asistencial entiende 
que allí donde se deciden las cosas 
que afectan al paciente se requiere la 
presencia del paciente”

“Actualment no es concep cap projecte en salut 
digital si no s’incorpora l’opinió del pacient en el seu 
disseny, juntament amb els professionals sanitaris, la 
indústria i els centres assistencials”

“Actualmente no se concibe ningún proyecto en salud 
digital si no se incorpora la opinión del paciente en 
su diseño, junto con los profesionales sanitarios, la 
industria y los centros asistenciales”

Dr. Felip  
Miralles
Director de la Unitat  
de Tecnologia d’eHealth 
Director de la Unidad  
de Tecnología de eHealth
EURECAT

Què és 
l’XPatient Barcelona
Congress?

 ¿Qué es el 
XPatient Barcelona
Congress?

Es planteja l’XPatient Barcelona Congress com una 
acció central que impacti en els sectors involucrats 
en el canvi de model assistencial, la qual situa el 
pacient com a l’element clau i prioritari. En el congrés 
es donaran a conèixer les conclusions extretes dels 
tallers i activitats pròpies de la Comunitat de Pràctica 
XPatient Barcelona, es convidarà a la comunitat 
mèdica a participar dels resultats extrets, per tal de 
fer aflorar les iniciatives i bones pràctiques i ajudar-
les a implementar en el sistema de salut.

La pràctica d’apoderament del pacient es va començar 
a aplicar als Estats Units però cada vegada està 
més estesa a Europa. En aquest sentit, l’XPatient 
Barcelona Congress comptarà amb la presència 
d’experts internacionals com el doctor Andrew 
McCulloch, director del Picker Insititute Europe, la 
institució líder mundial en recerca i desenvolupament 
sobre la experiència dels pacients i cures centrades 
en les persones; Lekshmy Parameswaran, una de 
les sòcies fundadores de Fuelfor, una consultoria 
que treballa en el codisseny de serveis sanitaris a 
partir de l’experiència del pacient, i John Eaglesham, 
gerent de l’Advanced Digital Institute i assessor 
d’organismes encarregats de les polítiques en l’àmbit 
de la vida assistida i l’smart metering.

Se plantea el XPatient Barcelona Congress como 
una acción central que impacte en los sectores 
involucrados en el cambio de modelo asistencial,  
la cual sitúa al paciente como el elemento clave  
y prioritario. En el congreso se darán a conocer las 
conclusiones extraídas de los talleres y actividades 
propias de la Comunidad de Práctica XPatient 
Barcelona, se invitará a la comunidad médica  
a participar de los resultados extraídos, para hacer 
aflorar las iniciativas y buenas prácticas y ayudarlas  
a implementar en el sistema de salud. 

La práctica de empoderamiento del paciente se 
empezó a aplicar en los Estados Unidos pero cada 
vez está más extendida en Europa. En este sentido, 
el XPatient Barcelona Congress contará con la 
presencia de expertos internacionales como el doctor 
Andrew McCulloch, director del Picker Insititute 
Europe, la institución líder mundial en investigación 
y desarrollo sobre la experiencia de los pacientes 
y cuidados centrados en las personas; Lekshmy 
Parameswaran, una de las socias fundadoras de 
Fuelfor, una consultora que trabaja en el codiseño 
de servicios sanitarios a partir de la experiencia del 
paciente, y John Eaglesham, gerente del Advanced 
Digital Institute y asesor de organismos encargados 
de las políticas en el ámbito de la vida asistida y el 
smart metering.

Membres del comitè de programa  |  Miembros del comité de programa:
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Informació pràctica  |  Información práctica

Proper esdeveniment:
Próximo evento:

INVITACIÓ | INVITACIÓN 20 OCT 2016
Auditori Imagina

www.expoictus.com

ExpoIctus és el congrés 
per conèixer les novetats 
en tecnologia aplicada a la 
rehabilitació de les persones 
que han patit un ictus.

ExpoIctus es el congreso 
para conocer las novedades 
en tecnología aplicada a la 
rehabilitación de las personas 
que han sufrido un ictus.

•	 Totes les ponències seran enregistrades en 
l’idioma original del ponent (català, castellà  
o anglès). 

•	 Posteriorment a la celebració del congrés, 
es podran consultar tots els continguts 
audiovisuals i presentacions a: 
www.xpatientbcncongress.com

•	 Hi haurà traducció simultània segons s’indica  
en el programa.

•	 L’Auditori disposa de Wi-Fi gratuït per a tots  
els assistents.

•	 Lloc de celebració: 
Auditori de l’Edifici Imagina 
Avda. Diagonal, 177 – 08018 Barcelona

•	 Todas las ponencias serán grabadas  
en el idioma original del ponente  
(catalán, castellano o inglés). 

•	 Posteriormente a la celebración del congreso, 
se podrán consultar todos los contenidos 
audiovisuales y presentaciones en: 
www.xpatientbcncongress.com

•	 Habrá traducción simultánea según  
se indica en el programa.

•	 El auditorio dispone de Wi-Fi gratuita  
para todos los asistentes.

•	 Lugar de celebración: 
Auditorio del Edificio Imagina 
Avda. Diagonal, 177 – 08018 Barcelona

Vols més informació 
o col·laborar 
amb els nostres 
esdeveniments?

¿Quieres más 
información o colaborar 
con nuestros eventos?

eurecat.org/es/servicios/eurecatevents

Eurecat – Unitat de Promoció i Divulgació
Unidad de Promoción y Divulgación

Av. Diagonal 177, Planta 9
08018 Barcelona
Tel. + 34 93 238 14 00
Email: events@eurecat.org
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08:30h

ACREDITACIONS 
ACREDITACIONES

09:00h  |  CAT

BENVINGUDA INSTITUCIONAL 
BIENVENIDA INSTITUCIONAL

Dr. Joan Escarrabill
Director del Programa d’Atenció a la Cronicitat  I  Director del Programa de Atención a la Cronicidad
HOSPITAL CLÍNIC

Dr. Felip Miralles
Director de la Unitat de Tecnologia d’eHealth  I  Director de la Unidad de Tecnología de eHealth
EURECAT

09:15h  |  ENG

ESTAT DE L’ART I TENDÈNCIES EN L’AVALUACIÓ DE L’EXPERIÈNCIA DEL PACIENT 
ESTADO DEL ARTE Y TENDENCIAS EN LA EVALUACIÓN DE LA EXPERIENCIA DEL PACIENTE

Dr. Andrew McCulloch
Chief Executive  
PICKER INSTITUTE EUROPE

09:45h  |  CAST  |  ENG

EL CODISSENY DE SERVEIS DE SALUT: MÈTODES I EXPERIÈNCIES 
EL CODISEÑO DE SERVICIOS DE SALUD: MÉTODOS Y EXPERIENCIAS

Dra. Cristina Bustillo
Moderadora

CXO (Chief Experience Officer)
HOSPITAL SANT JOAN DE DÉU

“Algunes experiències de codisseny a l’Hospital Sant Joan de Déu de Barcelona” 
“Algunas experiencias de codiseño en el Hospital Sant Joan de Déu de Barcelona”

Sra. Lekshmy Parameswaran
Founding Partner and Director of Insights and Strategy
FUELFOR

“El poder de les persones; el disseny conjunt com a mètode per a transformar els nostres sistemes, 
serveis i experiències sanitàries” 
“El poder de las personas; el diseño conjunto como método para transformar nuestros sistemas, 
servicios y experiencias sanitarias”

Sra. Anna Forment
Gerent  I  Gerente
EVERIS

“Patient Journey com a punt de partida per a la definició de serveis diferencials” 
“Patient Journey como punto de partida para la definición de servicios diferenciales”

10:45h

PAUSA CAFÈ 
PAUSA CAFÉ

Programa
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11:15h  |  CAST  |  ENG

L’IMPACTE DE LA TECNOLOGIA: INNOVACIÓ AL SERVEI DEL PACIENT 
EL IMPACTO DE LA TECNOLOGÍA: INNOVACIÓN AL SERVICIO DEL PACIENTE

Dr. Felip Miralles
Moderador i Ponent  I  Moderador y Ponente

Director de la Unitat de Tecnologia d’eHealth  I  Director de la Unidad de Tecnología de eHealth
EURECAT

“L’experiència del pacient com a motor de la innovació en tecnologies de la salut” 
“La experiencia del paciente como motor de la innovación en tecnologías de la salud”

Sr. John Eaglesham
Chief Executive
ADVANCED DIGITAL INSTITUTE (UK)

“Una solució digital integrada per donar suport a l’autocura” 
“Una solución digital integrada para apoyar el cuidado propio”

Sra. Ana Mayoral
Directora Mèdica  I  Directora médica
OXIGEN SALUD

“Projecte MyOSA: sistema de telemonitorització de pacients amb CPAP” 
“Proyecto MyOSA: sistema de telemonitorización de pacientes con CPAP”

Sra. Imma Grau
Directora i Presidenta  I  Directora y Presidenta
FUNDACIÓN ISYS

“Xemio, una ajuda per a ePacients durant la quimioteràpia i el tractament del #càncer” 
“Xemio, una ayuda para ePacientes durante la quimioterapia y el tratamiento del #cáncer”

12:30h  |  CAST  |  ENG

PRESENTACIÓ D’EXPERIÈNCIES INNOVADORES I 
PRESENTACIÓN DE EXPERIENCIAS INNOVADORAS I

Dr. Joan Escarrabill
Moderador

Director del Programa d’Atenció a la Cronicitat  I  Director del Programa de Atención a la Cronicidad
HOSPITAL CLÍNIC

Sr. Jordi Carrabina
Professor Titular d’Universitat i Director CEPHIS  I  Profesor Titular de Universidad y Director CEPHIS
UNIVERSITAT AUTÒNOMA DE BARCELONA

“Soles intel·ligents per monitorar l’índex de risc de caigudes” 
“Suelas inteligentes para monitorizar el índice de riesgo de caídas”  

Sr. Enric Llopis
Project Manager
FUNDACIÓ TICSALUT

“El Portal AppSalut”

Dr. Sergio Bella
UOC Fibrosi Quística
OSPEDALE PEDIATRICO BAMBINO GESÙ – IRCCS (Roma)
En representació de VIVISOL I En representación de VIVISOL

“Gestió del pacient pediàtric amb fibrosi quística a través de la telemedicina” 
“Gestión del paciente pediátrico con fibrosis quística a través de la telemedicina”

		      Sra. Montserrat García LLIGA REUMATOLÒGICA CATALANA i FEDERACIÓ ECOM 
		      Sra. Elisenda de la Torre LLIGA REUMATOLÒGICA CATALANA
		       Membres de la Junta Directiva  I  Miembros de la Junta Directiva

		       “Vivim la Vida!: Cocrear i compartir en obert per apoderar-nos i guanyar autonomia” 
		       “Vivim la Vida!: Co-crear y compartir en abierto para empoderarnos y ganar autonomía”

Sra. Anna Vila
Infermera d’assistència domiciliària  I  Enfermera de asistencia domiciliaria
OXIMESA

“La ventilació mecànica invasiva i no invasiva al domicili del pacient” 
“La ventilación mecánica invasiva y no invasiva en el domicilio del paciente”
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13:30h

FINAL SESSIÓ MATÍ 
FINAL SESIÓN MAÑANA

15:00h  |  CAST  |  ENG

PRESENTACIÓ D’EXPERIÈNCIES INNOVADORES II 
PRESENTACIÓN DE EXPERIENCIAS INNOVADORAS II

Dr. Felip Miralles
Moderador

Director de la Unitat de Tecnologia d’eHealth  I  Director de la Unidad de Tecnología de eHealth
EURECAT

Sra. Anna Sant
Sòcia Fundadora  I  Socia Fundadora
LACOCOMEDIC

“Experiència del Pacient: Processos, Persones i Espais” 
“Experiencia del Paciente: Procesos, Personas y Espacios”

Dr. Juan Manuel Moreno
CEO
SENSE4CARE

“Sistemes basats en TIC al servei dels malalts de Parkinson” 
“Sistemas basados en TIC al servicio de los enfermos de Parkinson”

Sr. Julio Álvarez
International eHealth Digital Business Manager
VIRTUALWARE

“Gamificant la neurorehabilitació” 
“Gamificando la neurorehabilitación”

		      Sra. Amanda Ferrer + Sr. Càndid López
		       Infermera | Professional multimèdia i membres fundadors 
		       Enfermera | Profesional multimedia y miembros fundadores
		       MASTER LASALLE EHEALTH-BCN I PROJECTE U24app

		       “Eina de suport al ciutadà per a la utilització dels serveis d’urgències” 
		       “Herramienta de apoyo al ciudadano para la utilización de los servicios de urgencias”

Sra. Yolánda Lupiáñez
Directora de la Health Innovation Unit 
FUNDACIÓ I2CAT

“Hackathon ciutadana com a eina d’innovació en salut” 
“Hackathon ciudadana como herramienta de innovación en salud”

Sr. Jordi Mitjà
Infermer de l’Àrea de Salut Mental  I  Enfermero del Área de Salud Mental
HOSPITAL SANT JOAN DE DÉU

“Sala d’espera interactiva per a pacients i famílies” 
“Sala de espera interactiva para pacientes y familias”

Sra. Laura Fernández
Responsable de l’Àrea de Pacients i Ciutadans  I  Responsable del Área de Pacientes y Ciudadanos
FUNDACIÓ SALUT I ENVELLIMENT

“Actua davant del dolor crònic” 
“Actúa ante el dolor crónico”

L’Organització no oferirà servei de càtering en la pausa-dinar
La organización no ofrecerá servicio de cátering en la pausa-comida



7

16:15h  |  CAST  |  ENG

EXPERIÈNCIA DEL PACIENT: LA PALANCA DE MILLORA ASSISTENCIAL 
EXPERIENCIA DEL PACIENTE: LA PALANCA DE MEJORA ASISTENCIAL

Dr. Joan Escarrabill
Moderador i Ponent  I  Moderador y Ponente

Director del Programa d’Atenció a la Cronicitat  I  Director del Programa de Atención a la Cronicidad
HOSPITAL CLÍNIC

“L’itinerari de l’Hospital Clínic: un hospital orientat als pacients” 
“El itinerario del Hospital Clínic: un hospital orientado a los pacientes”

Sr. Albert Esplugas
CEO
RATENOW

“Feedback del pacient en temps real” 
“Feedback del paciente en tiempo real” 

Dr. Andrew McCulloch
Chief Executive Officer
PICKER INSTITUTE EUROPE

Participa en el debat  I  Participa en el debate

17:15h

CLOENDA 
CLAUSURA
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www.xpatientbcncongress.com

Comunitat de Pràctica
XPatient Barcelona-Experiència del Pacient
Comunidad de Práctica
XPatient Barcelona-Experiencia del Paciente

Eurecat, Centre Tecnològic de Catalunya (membre 
de Tecnio), aplega l’experiència de més de 450 
professionals que generen un volum d’ingressos de 
45 milions d’euros anuals i dóna servei a més de 
1.000 empreses. R+D aplicat, serveis tecnològics, 
formació d’alta especialització, consultoria 
tecnològica iesdeveniments professionals són 
alguns dels serveis que Eurecat ofereix tant per 
a grans com per a petites i mitjanes empreses i 
institucions de tots els sectors. 

Eurecat, Centro Tecnológico de Cataluña (miembro 
de Tecnio), reúne la experiencia de más de 450 
profesionales que generan un volumen de ingresos 
de 45 millones de euros anuales y da servicio a 
más de 1.000 empresas. I+D aplicado, servicios 
tecnológicos, formación de alta especialización, 
consultoría tecnológica y eventos profesionales son 
algunos de los servicios que Eurecat ofrece tanto 
para grandes como para pequeñas y medianas 
empresas e instituciones de todos los sectores.

Més informació | Más información:  

www.eurecat.org

L’Hospital Clínic és un hospital universitari fundat l’any 
1906 i pertany a la Xarxa d’Hospitals d’Utilitat Pública 
de Catalunya (XHUP). A l’Hospital Clínic hi ha la pràctica 
totalitat de les especialitats mèdiques i quirúrgiques, 
i desenvolupa activitats en l’àmbit de l’Assistència, la 
Investigació i la Docència.

El Hospital Clínic es un hospital universitario fundado 
en 1906 y pertenece a la Red de Hospitales de Utilidad 
Pública de Cataluña (XHUP). El Hospital Clínic ofrece 
la práctica totalidad de las especialidades médicas y 
quirúrgicas, y desarrolla actividades en el ámbito de la 
Asistencia, la Investigación y la Docencia.

Més informació | Más información: 

www.hospitalclinic.org


